¢Coémo realizar un agendamiento para una audiencia virtual?

1. Elusuario debe ingresar al siguiente enlace: https://sistemaaudiencias.ramajudicial.gov.co/

Una vez el usuario ingrese al enlace, el navegador web lo redireccionara al sistema de
audiencias el cual es el moédulo de agendamiento en donde podrd agendar la
audiencia virtual.

El usuario le debe dar clic en la opcion "Ingresar" inicia sesion con su cuenta en la

plataforma de perfil de audiencias virtuales, (digitando su correo y contrasena).
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NoticiE

No se queden sin conocer todo lo que explicaremos en
nuestras capacitaciones en el uso de las Plataformas
Virtuales, es una excelente oportunidad para que conoz-
can como se rezlizan los Agendamientos vy ejecutan las
re%’g] audiencias virtuales, videoconferencias, streaming y
! ﬁ? luego poder acceder a las grabaciones, , Animense y ha-
gﬁg gan parte de estas excepcionales capacitaciones que

T
Pori. * de Gestion de Grabaciones - ‘
iTe esperamos! ﬁl ] aumentaran el progreso de la rama judicial hacia la
-

transformacion digitall Esperamos contar con ustedes

-
a para hacer parte de esta iniciativa. {No se o pierda!

Te invitamos a que nos sigas en nuestra

red social empresarial Viva Engage.

Alli podras enterarte de las altimas novedades
y act idades correspondientes al

Agendamiento Virtual

Reaviza niestra disnonibilidad de atencidn de forma sim-

Imagen 1. Sistema de audiencias de la Rama Judicial.
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2. Agendamiento de audiencia virtual.

Al ingresar al portal de Sistema de Agencias virtual en la pestana de
“AGENDAMIENTO VIRTUAL se desplegara un Menu, el usuario debe darle clic en
la pestana “CREAR AGENDA VIRTUAL”.

@ Sistema de Audiencias a

INICIO AGENDAMIENTO VIRTUAL GRABACIONES ~ TUTORIALES JO1EPBUC ~
| — ﬁ
SerV VER AGENDAMIENTO Detalles seoms
Icivo
j01epbuc

Q JUZGADO 001 DE EJECUCION
DE PENAS Y MEDIDAS DE SE-
GURIDAD DE BUCARAMANGA
Palacio de Justicia Vicente

Agendamiento Virtua

Grabaciones Audiencias
Azuero Plata Calle 35 #1112
Bucaramanga Santander 68001
Colombia
& J01epbuc@cendoj.ramajudicial
gov.c

Siguenos o o @ e

Imagen 2. Agendamiento virtual dentro del Sistema de Audiencias de la Rama Judicial.
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3. Se agenda la reunién en el Calendario.

El usuario entrard a la seccion “Concertar una cita” en donde debera seleccionar el
diay la hora al que va a agendar la audiencia judicial virtual.

el T hiips//sistemaaudiencias.ramajudicial. gov.corwebsine fcakenda 0+ @& % @ g
INICIO AGENDAMIENTO VIRTUAL ~ GRABACIOMNES ~ TUTORIALES J12PCEBUC -
Despacho Selicitante” 630073102012 - JUZGADD 012 PENAL DEL CIRCJITO CON FUNCION DE CCNOZIMIENTO OE BUSARAMANGA
Fecha y Hora de Realizacidn® < May 2024 >
Su Mo Tu We Th Fr Sa + +
1 ? 3 4
5 T 10 a0
2024053710
15 14
* -
Plataforma* Teams "l
L «

soliciuds Audignea

Reams microsoflcom esia comsartenda tu partalla,

Imagen 3. Seccion “Concertar una cita” dentro del modulo de agendamiento de la Rama Judicial.
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4. Seleccionar la plataforma Teams (predeterminada)

Dentro de la secciéon “Concertar una cita” el usuario también podra escoger
la plataforma Microsoft Teams Premium como plataforma de reunion. Para ello
deberd direccionarse a la casilla “Plataforma” el usuario deberd marcar la opcién
“Teams”, en la casilla "Solicitud" se |le debe indicar la opcidn "Audiencia"” luego debera
oprimir en “VER DISPONIBILIDAD”.

| hrips//sistemasudiencias.ramajudiclal gov.cosvsbsite fcalends

TUTORIALES J12ZPCBUC -

AGENDAMIENTO VIRTUAL ~

INICIO GRABACIDNES -

Despache Selicitante” €30013109012 - WZGADO 012 PENAL DEL CIRCJITO CON FUNCION DE CCNOCIMIENTC DE BUZARSMANGA,

<
Su Ma Ti

>

We Th Fr Sa

Fecha y Hora de Realizacién® May 2024

2024053 10

Plataforma*

Soligitud*

' VER DISPONIBILIDAD 3

Imagen 4. Seleccion de Microsoft Teams Premium como herramienta predeterminada para
la realizacion de la audiencia judicial virtual.
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5. Se confirman los datos del solicitante

Luego de oprimir en “VER DISPONIBILIDAD”, se le enviara a el usuario a la

seccion

“Confirme sus datos”, en esta seccion debe diligenciar los datos

correspondientes a la solicitud de la audiencia judicial virtual (Nombre, teléfono,
fecha de solicitud y correo electrénico).

TIPO DE AUDIENCIA* NUMERO DE PROCESO*
MEDIO DE RECEPCION* DETALLES MEDIO DE RECEPCION*
AGENDA DIRECTA v
APOYO EN SITIO* TIPO DE PARTICIPANTE* v
. W%

Agendamiento de JUZGADO 001 DE EJECUCION DE PENAS ¥ MEDIDAS DE SEGURIDAD DE BUCARAMANGA 630013187001 Santander (CO) para el jue. 2024-
05-30 09:00

SALA* CLASE DE VIDEOCONFERENCIA*
Sala Audiencia Virtual Teams v Nacional v
EPSOLICITANTE:

NOMBRE* TELEFONO*

FECHA DE SOLICITUD* CORREO*

CPDATOS AGENDA:

Imagen 5. Seccion “Confirme sus datos” dentro del moédulo de agendamiento de la Rama Judicial.
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6. Se diligencia los datos de agenda

=

]| o

Una vez diligenciados los datos de la audiencia judicial, en la casilla “Tipo de audiencia”
el usurario escogera el tipo de audiencia, generalmente se escoge la opcidon “Libre”.

@ INICIO

(FDATOS AGENDA:

TIPO DE AUDIENCIA*

Libre

MEDIO DE RECEPCION*

AGENDA DIRECTA

APOYO EN SITIO*

TIENE LOS MEDIOS

COORGANIZADORES

OBSERVACIONES

AGENDAMIENTO VIRTUAL ~ GRABACIONES ~

NUMERO DE PROCESO*

v 68001318700120240000000

DETALLES MEDIO DE RECEPCIGN®

v 6076426576

TIPO DE PARTICIPANTE®

v EXTERNO

TUTORIALES

JO1EPBUC ~

Imagen 6. Seccion “Datos de agenda” dentro del modulo de agendamiento de la Rama Judicial.
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7. Se confirma el NuUmero de Proceso

En la casilla “numero de proceso” y en la de “detalles medio de recepcion”, el usuario
escoge el que esta predeterminado.

I'\L:l INICIO AGENDAMIENTO VIRTUAL ~ GRABACIONES ~ TUTORIALES JO1EPBUC ~
CFDATOS AGENDA:
TIPO DE AUDIENCIA* NUMERO DE PROCESO*
Libre v 68001318700120240000000
MEDIO DE RECEPCION* DETALLES MEDIO DE RECEPCION®
AGENDA DIRECTA v 6076426576
APOYO EN SITIO* TIPO DE PARTICIPANTE*
TIEME LOS MEDIOS v EXTERNOD bt
COORGANIZADORES

OBSERVACIONES

Imagen 7. Confirmacion nimero del proceso judicial.
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8. Asignacién de Coorganizadores e invitados.

En la casilla "COORGANIZADORES" el usuario debe ingresar los correos de los
usuarios que seran los Coorganizadores e invitados de |la audiencia virtual, si es mas

de un correo podran hacerlo separado por " ;"

JO1EPBUC ~

TUTORIALES

AGENDAMIENTO VIRTUAL ~ GRABACIONES ~

INICIO

COORGANIZADORES

ALUNAC@CENDOJ. RAMAJUDICIAL GOV.CO

OBSERVACIONES

CFDESTINOS:

[ ° |
NOMBRE CORREQ

\

Imagen 8. Asignacion de roles para la audiencia judicial virtual.
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9. El usuario selecciona la opcion de confirmar agenda.

Luego, de ingresar los coorganizadores y los invitados, el usuario debe oprimir en
la opcion "CONFIRMAR AGENDA".

sistemaudioneias ramajudicial gov.co

JO1EPBUC ~

TUTORIALES

BRABACIONES ~

AGENDAMIENTQ VIRTUAL ~

INICIO

CDESTINOS:

21783 - INVITACO -

CPINVITADOS:

NOMBRE CORREO

—
‘ CONFIRMAR AGENDA ’
——

=

Imagen 9. Confirmacion de la agenda dentro del modulo de agendamiento de la Rama Judicial.
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10. Notificacion concertacion exitosa de la audiencia judicial virtual.

Luego de oprimir en “CONFIRMAR AGENDA ”, se creard exitosamente la concertacion
de la audiencia judicial virtual con sus respectivos datos junto con el enlace de la
reunion, que posteriormente llegara al correo electronico del usuario moderador de la

audiencia.

—a a1 O
o Burubica da oot A

INICIO AGENDAMIENTO VIRTUAL ~ GRABACIONES ~ TUTORIALES JOTEPBUC ~

Cita: JUZGADO 001 DE EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD DE BUCARAMANGA
680013187001 Santander (CO) con 68001318700120240000000

iSe ha concertado la cita correctamente!

Cudndo:  jue 30/05/2024, 9.00:00 am,

. I it I S 3 ANADIR A

e ) ICAL/OUTLOOK
Duracidn:  0:04 horas
Attendees: fﬁul{nBE.@..,F|1f10]dr3|1181lld\ffl.ﬁ| g‘u\-.co u'v 3 ARADIR A GOOGLE
@ i \ \
j0tep liC_CCeH joj.ramajudicial.gov.co T
Agendamiento  2024-0573832
I
4247058 4255781
Teams URL:  https//teams microsaft comy/l/meetup- ®

join/19%3ameating_MDAhZDJKYZUtMZK0YyDON NmLTIMMctZ TU2Y|QwZWFhYzdm%40thread v CANCELAR/REPLANIFICAR

2/07context=%7b%22 Tid%22%3a%22022cba98-80f8-41£3-8df o
8eb99901598b%22%20%220id%22%3a% 22763393 11-ea67-47 36-ab53-55017178ac3b%22%7d

Imagen 10. Creacion exitosa de la concertacion de la audiencia judicial virtual.
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11. Enlace de mas informacion en el correo

A los correos de los participantes les llegara la notificacion de la reunién generada por
el Sistema de Audiencias de la Rama Judicial. En esta notificacion apareceran los
datos de la reunion y los enlaces para unirse desde los distintos dispositivos

tecnoldgicos (Computador, Movil, llamada telefénica y dispositivos con protocolos
H323).

1700140030012024000... +

Este evento ocurrié el Hace 19 minutos (Vie 17/05/2024, 'de’ 13:10 a 13:15)

e 170012200003 TRIBUNAL SUPERIOR - CONSTITUCIONAL - Prueba con
©
®  COLOMBIA

o

o

g

sistemaaudiencias.ramajudicial.gov.co le ha invitado 14 sin respuesta

Mensajes Detalles de |a reunién
St Gt e s & -
leider oyuela ol

El despacho 170012200003 TRIBUNAL SUPERIOR -
CONSTITUCIONAL - Prueba le ha invitado a una reunion de
AUDIENCIA con el numero de proceso
17001400300120240000100

Ingrese a la AUDIENCIA haciendo click en el siguiente enlace:

[<div style=]

Reunion de Microsoft Teams necesita ayuda>
— Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositive de sala
B Haga clic aqui para unirse a la reunién
ID de |a reunién: 220419417707
Cédigo de acceso: KHWSmu

Marcar por teléfono

1d. de conferencia telefénica: 220419417707#

Unirse en un dispositivo de videoconferencia

Clave de inquilino: teams®@cendoj.onpexip.com

ID del video o dispositivo de sala: 1182561063 v

Imagen T11. Notificacion a los correos de los participantes
de la audiencia judicial virtual por parte del Sistema de
Audiencias de la Rama Judicial.
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12. En el calendario de Microsoft Teams

Los usuarios que tengan correo con dominio de la Rama Judicial podran ver la
audiencia agendada previamente en su calendario de Microsoft Teams.

# Unirse conunid [ Reunirse ahora + Nueva reunién

B Calendario

JUZGADG 001 DE NELU CION Dk PENAS Y WE!

Imagen 12. Calendario de Microsoft Teams con la visualizacion del agendamiento de la audiencia judicial
virtual.

> Escanea el codigo QR para resolver tus dudas
frecuentes

> Para solicitar soporte técnico podra hacerlo a

través del correo:
audienciavirtual@cendoj.ramajudicial.gov.co
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